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                    CHUKA  

 

 

         UNIVERSITY 

 

      UNIVERSITY EXAMINATIONS 

 

RESITS/SPECIAL EXAMINATIONS 

 
 EXAMINATION FOR THE AWARD OF DIPLOMA IN TOURISM AND HOTEL 

MANAGEMENT 

 

DTHM 0122: FRENCH STRUCTURE 1 

STREAMS:                         TIME: 2 HOURS         

DAY/DATE: MONDAY 28/8/2023                           8.30 A.M. – 10.30 A.M. 

INSTRUCTIONS AUX CANDIDATS 

RÉPONDEZ À TOUTES LES QUESTIONS 

QUESTION 1 – COMPRÉHENSION DE L’ORAL 

Écoutez la conversation et choisissez la réponse correcte. Écrivez A, B ou C.   

 [13] 

1. Le client veut réserver…. 

a) 2 chambres   b) 3 chambres   c) une chambre 

2. La chambre est pour …. 

a) 1 personne   b) 2 personnes   c) 3 personnes 

3. La réservation est pour …. 

a) le mois prochain  b) la semaine prochaine  c) le weekend 

prochain 

4. C’est pour combien de nuits ? 

a) 2 nuits   b) 12 nuits   c) 3 nuits 

5. La chambre avec bain coûte ….. 

a) 20 euros   b) 80 euros   c) 40 euros 

6. La chambre avec douche coûte … 

a) 60 euros   b) 10 euros   c) 70 euros 

7. Le petit déjeuner est compris ? 

a) Oui    b) Non    c) Pas mentionné 

8. L’hôtel a la demi-pension ? 
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a) Oui    b) Non    c) Pas mentionné 

9. Où se trouve le restaurant proposé ? 

a) en face de    b) derrière l’hôtel  c) à côté de l’hôtel 

10. Le client prend quelle chambre ? 

a) avec bain   b) avec douche   c) pas mentionné 

11. Quel est le nom du client ? 

a) Gonzalez   b) Rodriguez   c) Martinez 

12. Le client arrive … 

a) samedi   b) dimanche   c) vendredi 

13. Il va arriver à quelle heure ? 

a) 6 heures   b) 16 heures   c) 15 heures 

QUESTION 2 – FORMULAIRE 

Lisez le texte suivant et puis remplissez le formulaire     

 [8] 

     

 

 

 

 

 

Nom de l’Agence (MAJUSCULES) :………………………………………………………….. 

Date d’arrivée :…………………………………………………………………………………… 

Date de départ :…………………………………………………………………………………… 

Nombre de nuits : (Écrivez en chiffres)…………………………………………………………. 

Nombre de chambres (Écrivez en chiffres) :……………………………………………………. 

Type de chambre :……………………………………………………………………………… 

Équipement de chambre :………………………………………………………………………. 

Petit déjeuner compris ? (Choisissez)…...........Oui………………..Non……………………….. 

 

 

Bonjour, 

Nous sommes l’agence Bonaventure à Genève. Veuillez 

réserver  quatre chambres doubles avec bain + petit déjeuner 

pour trois nuits du 1er  au 4 juin. Merci de confirmer.  

Salutations, 

Jacques Bauer, responsable services groupes 
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QUESTION 3 – COMPRÉHENSION DES ÉCRITS 

A. Lisez le texte et répondez aux questions en FRANÇAIS.    [9] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Chez qui est-ce que Didier passe ses vacances? 

……………………………………………………………………………………………… 

 

2. C’est dans quel pays? 

…………………………………………………………………………………………… 

 

3. Comment trouve-t-il ce pays-là? 

…………………………………………………………………………………………… 

 

4. Où est-ce que Didier et Marc vont tous les jours? 

…………………………………………………………………………………………… 

 

5. Où habite Didier? 

……………………………………………………………………………………………… 

 

6. Quels sports est-ce que Didier joue avec Marc et ses copains? (2 détails) 

…………………………………………………………………………………………… 

 

7. Quel sport est-ce qu’on ne pratique pas? 

……………………………………………………………………………………………… 

 

8. Qu’est-ce que Didier et Marc vont faire quand Marc visitera? (1 détail) 

Salut Pierre, 

J’aime mes vacances chez Marc. C’est ma première visite au pays de Galles et je trouve ça fantastique. 

On va à la plage tous les jours. J’habite à Paris, donc pour moi c’est  une aventure parce que je fais de 

la planche à voile. 

Chez lui, il y a des montagnes et des plages. C’est magnifique. 

On fait beaucoup d’activités ensemble. On joue au foot avec ses copains du village et on joue  à des 

jeux vidéo, mais on ne fait pas de vélo. 

On va bien s’amuser quand Marc va venir chez moi, à Paris. On va visiter des monuments historiques et 

il va rencontrer mes copains. 

Didier. 
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…………………………………………………………………………………………… 

 

B. Lisez ces petites annonces puis répondez aux questions.    [5] 

   

 

 

 

 

 

 

1. Quel établissement est près de la mer ? 

a) Gîte de campagne  b) Camping Delmar   c) Hôtel Ritz 

2. L’Hôtel Ritz a combien d’étoiles ? 

a) cinq    b) trois    c) quatre 

3. Quel établissement n’est pas moderne ? 

a) Camping Delmar  b) Gîte de campagne  c) Hôtel Ritz 

4. Dans quel établissement est-ce qu’on peut préparer les repas ? 

a) Gîte de campagne  b) Hôtel Ritz   c) Camping Delmar 

5. Dans quel établissement est-ce qu’on peut acheter des frites ? 

a) Hôtel Ritz   b) Camping Delmar  c) Gîte de campagne 

 

QUESTION 4 – LA GRAMMAIRE 

A. Stéphanie est une étudiante à l’université. Voici sa routine journalière. Conjuguez ces 

verbes pronominaux correctement au PRÉSENT INDICATIF et réécrivez le texte.  

           [10] 

Normalement, Je (se réveiller) à 6 heures. Je (se lever), puis je (se doucher) et je (se 

préparer) pour le collège. Mon frère, il (s’habiller) en uniforme scolaire. Il est amusant 

et nous (s’entendre) bien. Mes amis (s’intéresser) aux cours de français. On (s’arrêter) 

pour déjeuner à midi. Le soir, on (s’amuser) au club. Finalement, je (se coucher) à 11 

heures.  

B. Choisissez le PRONOM RELATIF correcte.      

           [5] 

1. C’est la musique qui/que je préfère. 

2. Il a un petit job qui/que paie 10 euros de l’heure. 

Hôtel Ritz   **** 

(Paris) 

Chambres tout confort ; 

restaurant superbe ; piscine et 

gymnase ; beau temps garanti 

Camping Delmar  ** 

(Méditerranée) 

Animations et spectacles tous 

les soirs; plage à 100m ; fast-

food (plats chauds à 

emporter) ; barbecues 

Gîte de campagne 

(Bretagne) 

Maison ancienne à 3 chambres ; 

cuisine moderne ; chauffage 

central ; très bien équipé ; beaux 

paysages. 
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3. Le régime qui/que je fais est sain. 

4. La région qui/que je vais visiter s’appelle la Provence. 

5. L’appartement qui/que nous achetons est au centre-ville.  

 

C. Réécrivez ces phrases pour écrire des phrases au FUTUR PROCHE.   

           [5] 

Exemple : jouer – Paul – football – va – au 

    Cécil va jouer au tennis. 

 

a) va – supermarché – demain – aller – Sylvie 

………………………………………………………………………….. 

b) à la – Je – travailler – banque – vais 

…………………………………………………………………………… 

c) touristes – à l’ – vont – Hôtel Serena – rester – Les 

…………………………………………………………………………… 

d) allons – les – faire – Nous – courses – soir - ce 

……………………………………………………………………………. 

e) Vous – vos – finir – cours – allez – à 16 heures ? 

………………………………………………………………………………. 

 

D. Mettez DU/DE LA/DE L’/DES correctement dans les blancs.    

           [5] 

 

J’aime manger un petit déjeuner copieux. Tout d’abord, je commence avec _____ 

omelette et ____ bacon. Ensuite,  je mange ______ céréales avec ___ lait et je prends 

______  toasts avec ____ beurre et ______ confiture et ______ thé. Puis,  je prends 

_____ salade de fruits et je bois _____ jus d’orange. 

QUESTION 5 – PRODUCTION ÉCRITE 

Vous êtes dans un restaurant et vous voudriez prendre votre dîner. Écrivez une conversation de 

60 mots en minimum EN FRANÇAIS entre vous et le serveur. Vous pouvez saluer le serveur 

et lui demandez le menu. Vous pouvez dire ce que vous voudriez comme entrée, plat principal, 

légumes, dessert, boissons, le prix, comment vous allez payer, etc. Prenez congé et terminez la 

conversation.           [10] 

………………………………………………………………………………………………….. 

 


