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      UNIVERSITY 

 

UNIVERSITY EXAMINATIONS 

 
EXAMINATION FOR THE AWARD OF DEGREE OF BACHELOR OF EDUCATION 

(ARTS) AND BACHELOR ARTS (GENERAL) AND BACHELOR OF ARTS IN 

COMMUNICATION AND MEDIA 
 

KISW 104: MBINU ZA MAWASILIANO KATIKA KISWAHILI 

STREAMS:         TIME: 2 HOURS 

 

DAY/DATE: TUESDAY 17/04/2018             8.30 A.M – 10.30 A.M 

MAAGIZO:  

 Jibu maswali matatu swali la kwanza ni la lazima 

1.          (a) Fafanua dhana zifuatazo.        [al 5] 

 (i) Mawasiliano  

 (ii) Lugha  

 (b) Eleza vipengele vyovyote vitano vya nadharia ya mawasiliano.    [al 10] 

 (c) Jadili mambo yoyote matano yanayodhibiti matumizi ya lugha katika mawasiliano.  

            [al15] 

2.  (a) Fafanua kwa tafsili mawanda yoyote mawili ya mawasiliano.    [al 10] 

 (b) Jadili vikwazo vyovyote vitano vinavyoweza kukwaza mawasiliano.  [al10] 

3.  (a) Eleza sababu mbili zinazosababisha watu kufanya makosa ya kisarufi katika

 mawasiliano.           [al4] 

 (b) Huku ukitoa mifano mwafaka , jadili aina nane tofauti za makosa yanayofanywa 

 katika mawasiliano ya lugha ya Kiswahili.       [al 16] 

4.  (a) Fafanua hatua tano muhimu za kuzingatia katika uandishi bora.    [al 10] 
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 (b) Kwa kutoa mifano mwafaka, eleza jinsi tano tofauti za kutumia herufi kubwa.   

            [al 5] 

 (c) Eleza jinsi tano za kutumia alama ya koloni:      [al 5 ] 

5.  (a) Eleza dhana ya sajili.        [al 2] 

 (b) Ukitoa mifano eleza sifa zinazobainisha sajili zifuatazo.    [al 18] 

 (i) Mazungumzo ya kawaida 

 (ii) Mawasiliano ya simu 

 (iii) Mawasiliano ya kisheria 
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