BTHM 441

CHUKA UNIVERSITY

UNIVERSITY EXAMINATIONS

FIRST YEAR EXAMINATION FOR THE AWARD OF DEGREE OF BACHELOR
OF TOURISM AND HOTEL MANAGEMENT

BTHM 441: FRENCH/GERMAN ORAL EXPRESSION

STREAMS: BTHM Y4S1 TIME: 2 HOURS
DAY/DATE: MONDAY 11/12/2017 230P.M-4.30P.M
INSTRUCTIONS:

SECTION A: OBLIGATOIRE (30 POINTS)

QUESTION 1: Lisez le discours du ministre du tourisme puis complétez les blancs.
(8 points)

Bonjour mesdames (i).....ccoeeveeeeeennene. messieurs !
Je suis trés heureux de faire partie de ce colloque trés important pour
(1) économie et nos relations internationales avec d’autres
([11) cveeereereereeree s e eeens . Je salue votre courage et passion pour (iv)......ccceceervervennen
tourisme. L’avenir de nos futures générations dépend du tourisme. Il faudra
continuer a sensibiliser les (V).....ccovevveeiecuennen. sur la conservation de
I’environnement par exemple. Il
(V) I faut pas couper les arbres sans en (Vii)......cccceuevenene des autres.
Merci. Au revoir et (viii) A .ceevvvecreeieenn
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QUESTION 2 :Faites correspondre la colonne A et B (7 points)
COLONNE A COLONNE B
i | Est-ce que je peux vous aider a | Vous allez tout droit jusqu’au
Madame ? carrefour Cinéma. Il y en a beaucoup

de taxis la-bas.

ii | Cacoute combien une baguette ? | b | Bonjour Madame, ne quittez pas, je
vous le passe dans un instant.

iii | Je cherche le musée d’Orsay, vous | ¢ | Oui, je suis bilingue en fait.
savez ol C’'est ?

iv | Bonjour Monsieur, je voudrais d | Oui Monsieur, avec plaisir ; vous étes
parler au directeur du parc Tsavo- gentil.
Ouest s’il vous plait.

v | Excusez-moi Mademoiselle, est-ce | e | Ca fait 8 euros une baguette. Vous

gue vous parlez anglais ? en voulez combien, Madame ?
vi | Pour trouver un taxi Madame ? f | Non, désolé, je ne suis pas d’ici
vii | Donnez-moi votre passeport s’il g | C'est un musée trés magnifique !

vous plait Monsieur.

h | Vous voudriez m’aider ? mais
pourquoi ?

i | JJaime les taxis aussi.

j | Tenez.

QUESTION 3 : Répondez aux questions ci-dessous dans une fagon appropriée.

i) Vous venez de quel pays ? (2 pt)
i) Quels sont vos projets apres les études universitaires ? (2 pts)
iii) Que faites-vous pendant les loisirs ? (2 pts)
iv) Donnez deux contributions du tourisme a I'amélioration de I'économie
kenyane ? (2 pts)
v) Donnez quatre secteurs importants pour I’économie kenyane. (2 pts)
vi) Donnez deux problémes dans le secteur touristique au Kenya. (2 pts)

vii) Quels moyens de transport utilisez-vous au Kenya pour se déplacer d’un
endroit a 'autre ? (1 pt)

viii)  Nommez cing pays que vous voudriez visiter aprés vos études a I'université.

(2 pts)
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SECTION B : CHOISISSEZ 2 QUESTIONS (40 POINTS)

QUESTION 4:a) Vous étes chargé(e ) des touristes francophone, décrivez leur, a
I’écrit, le programme de la journée selon les lignes directrices ci-

dessous : (10 points)

07h00 -08h00

(b) Vous participez a un colloque international avec votre ministre du tourisme.

Vous Interprétez son discours en frangais. Voici ci-dessous le texte, traduisez-le en francais.( 50-

70 mots) (10 points)

Tourism is important for the Kenyan economy. The number of tourists increases every time.
Tourists come to see animals in our national parks. They visit Amboseli in order to see
gazelles and zebras. They visit Tsavo in order to see the elephants or they can go to Nakuru
national park in order to see the beautiful flamingoes.

In the national parks, the tourists receive good accommodation services. They sleep in
places that are very comfortable. They go camping and rest in the tents if they prefer
adventure. They also go mountain climbing on Mount Kenya. This mountain is one of the
two Mountains covered with snow. The other one is Kilimandjaro.

QUESTION 5 : a) Ecrivez un exposé pour décrire votre village a un touriste francophone :
Faites attention aux points suivants : ( 50-70 mots) (10 points)
e Qu se trouve le village
e Les habitants de ce village
e Ce qui est intéressant aux touristes
e Description de paysage
e Les activités économiques dans le village

b)Vous voulez faire des achats dans un pays francophone. Ecrivez la conversation
entre vous (client/ cliente) et le vendeur/ la vendeuse. (10 points)
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QUESTION 6: a) Vous assistez a une interview pour le poste du directeur. Présentez-

vous selon les lignes directrices ci-dessous : (10 points)

Nom

Prénom

Age

Nationalité

Etat civil

Langues parlées
Expérience professionnelle
Intéréts

b) Vous travaillez dans une agence de voyage, un(e) client(e)arrive pour demander des

renseignements sur les attractions a visiter. Ecrivez le dialogue entre vous (le

directeur / la directrice) et le client /la cliente. (50-70 mots) (10 points)
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