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STREAMS:       TIME:2 HOURS
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MAAGIZO:

JIBU SWALI LA KWANZA NA MENGINE MAWILI

1. A) Eleza dhana zifuatazo:  (alama 10)
i. Lugha

ii. Mawasiliano
iii. Sajili
iv. Uakifishaji
v. Kusoma

B) Tambua aina za mawasiliano. (alama 10)

C) Bainisha mambo matano yanayoweza kufanikisha mawasiliano bora. (alama 10).

2. A) Andika sifa za hotuba. (alama 10)
b) Eleza vidokezo kumi vya kutoa hotuba (alama 10)

3. Linganisha sifa za lugha ya mapenzi na ile ya kisiasa. (alama 20)

4. Jadili modeli yoyote ya mawasiliano. (alama 20)

5. A) Eleza umuhimu wa kujiandikia hoja muhimu. (alama 10)
b) Fafanua hulka mbalimbali zinazoweza kutatiza usomaji murua. (alama 10)
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